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１．CMRT文件版本错误

 以上消息显示时，说明登录的CMRT文件的版本与调查委托时指定的版本不同。

 请使用正确版本的CMRT文件制作回答并进行回答登录。

 因CMRT文件的版本显示在【Declaration】工作表中，所以在回答登录前请确认该版本与调查委托时

指定的版本是否一致。

此外，调查委托时指定版本的CMRT文件可以通过回答登录画面下载。

请确认与调查委托时指定的版本是
否一致。
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２．产品编号错误

 以上消息显示时，说明CMRT文件的【Product List】 工作表中输入的产品编号中存在不属于调查对

象的产品编号。

 请在【Product List】工作表中只输入调查对象的产品编号并进行回答登录。

 因调查对象的产品编号可以通过回答登录画面的【调查部件一览】确认，所以在回答登录前请确认

【调查零部件一览】的产品编号和【Product List】 工作表中输入的产品编号是否一致。

此外，请确认【Product List】 工作表中输入的产品编号的前后是否有空格。

请确认CMRT文件的产品编号和调查部件一览的产品编
号是否一致。
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３．生成了连接外部文件的链接

 以上的消息显示时，说明在【Smelter List】工作表中有因通过复制&粘贴从过去已回答的CMRT 文

件中复制回答内容，而生成了连接原复制文件的链接。

 由于生成了连接原复制文件的链接，导致作成的CMRT文件无法使用，所以请重新制作回答用的CMRT

文件。

另外，在【Smelter List】工作表中不要通过复制&粘贴的形式从过去已回答的CMRT文件中复制回答

内容，请直接输入数据制作CMRT文件。如果需要复制&粘贴，请只输入A列的【冶炼厂识别号码】。

生成了连接原复制文件的链接。
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４．请在CMRT文件中进行检查

 回答登录前，可以在CMRT文件中检查回答内容是否有误。

 如果回答内容有误，在【Checker】工作表中该部分将以红色背景显示。

请确认【Checker】工作表的检查结果，并在回答登录前修正CMRT文件。

打开【Checker】工作表。

如果有误，将显示检查结果。
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